
株式会社 AXN ジャパン

ユーザーフレンドリーと情報量の融合を。
エンタテインメントの最先端企業が選ぶ、顧客満足向上のためのビジュアル施策
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「実際の情報に触れるとき、
やはりビジュアルは、強いですよ」

全世界が注目する 2 大映像エンタテインメント・アワード「ゴー
ルデン・グローブ賞授賞式」「エミー賞授賞式」を独占放送し、

「HAWAII FIVE-0」　「NIKITA / ニキータ」をはじめ、「CSI：」シ
リーズ、「グレイズ・アナトミー」などの全米大人気作をオンエア
する AXN はソニー・ピクチャーズ エンタテインメント グループ
の海外ドラマ専門のエンタテインメント・チャンネル。日本では
1998 年から放送を開始した。
　一般視聴者（BtoC）と放送プラットフォーム事業者（BtoB）
両方のビジネスを展開する AXN にとっては、情報の質と共に、
その早さや豊富な選択肢はまさに命であり、特にオンラインにお
いてその要請は顕著であるという。今回は同社マーケティング部
のアシスタントマネージャーとしてオンラインを統括する、三入
淳平（さんにゅう・じゅんぺい）氏にお話をうかがった。

AXN は現在、ゲッティ イメージズの ’Connect’ API を利用し、
自社の情報サイト上で「フォトギャラリー」を見せたり、「ベスト
ドレッサー対決」などのコンテンツを展開している。
　‘Connect’ API はゲッティ イメージズの 1 億 2000 万枚におよ
ぶイメージコンテンツ・データベースに瞬時にアクセスし、検索
を行って好きなコンテンツを自社のプラットフォーム上で利用で
きる仕組みだ。ゲッティ イメージズが 2012 年から提供を開始し、
Naver まとめやサイバーエージェント社がそれぞれのサービスと
くみあわせて展開している。
　そもそも 1 枚の写真にはメタデータなどの様々な情報が紐づい
ておりデータ量としては膨大になる上、それらを検索するための
データベースをスクラッチから構築するのは並大抵のことではな
いが、それを API を使ってストレスなく実現するのが ’Connect 
API’ の強みである。

‘Connect’ ウェブサイト（英語）
https://api.gettyimages.com/
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三入 淳平 氏
マーケティング部
アシスタントマネージャー
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日々、最適なプロモーションや耳目を集める仕掛けに敏感でアンテ
ナを張り巡らせているオンライン担当者として、三入氏がゲッティ 
イメージズのサービスを知ったきっかけは、知人の紹介だったとい
う。タイミングとしてはエンタテインメント関係者ならずとも一般
にも注目度の高い年初のドラマ・映画のアワード、ゴールデン・グ
ローブ賞であったそうだ。
　この授賞式の模様を日本で独占放送する AXN にとって、プロモー
ションでいかにこのアワードを盛り上げるか、毎年頭を悩ませてい
ると三入氏は語る。
　「弊社のビジネスにはいくつか、シーズンに大きく影響されるイ
ベント関連のものがあります。特にゴールデン・グローブ賞は、年
初なので担当者としては力が入ります。海外ドラマに興味のある方
も、そうでもないけれども海外のスターが好きな方も、その両方の
方々により多くのコンテンツを見ていただき、情報に触れていただ
きたい。このときにやはりビジュアルは強いな、と実感していまし
たので、ゲッティ イメージズのコンテンツには非常に魅力を感じ
ました。　セレブリティに強い、というのも競合との差別化におい
て、有利だと感じた点です」
　とはいってもゲッティ イメージズのサービスを知ったのは 12
月、ゴールデン・グローブ賞授賞式は 1 月。新しいサービスを理
解して新システムを導入し、実際のプロモーションを開始するのに
リードタイムは 1 ヶ月半。この状況に、担当者として不安はなかっ
たのだろうか。
　「もちろん試行錯誤もありましたし、テストをしながら進めると
ころもあります。ただ、実際サービスを利用するにあたってはそう
時間は必要ではありませんでしたね。むしろ API なので、サービ
ス自体をどう自分たちで展開するのか、そちらが試されているとい

う感じです。まだサービスインしてから間がないですが、コメント
などでポジティブな反応も返ってきていますし、これが実際のトラ
フィック増につながるように、施策を考えるのが僕たちマーケティ
ングのこれからの課題ですから」

ゲッティ イメージズのコンテンツの強さを「見たことのないよう
ないろいろな写真があることや、紋切り型ではない表現」と分析
する三入氏に、ゲッティ イメージズへの要望についてうかがって
みた。
　「これからはよりコンテンツそのものやその扱いに独自性が求め
られると思いますので、ゲッティ イメージズさんにはセレブリティ
とのパスの太さという強みを活かして、セレブの持つファクト以
外にももっとつっこんだ切り口のコンテンツを期待します。例え
ばレッドカーペットのバストショット、スポット写真のほかにも
それぞれがしているアクセサリーや靴、かばんを丁寧に撮ってい
ただくなど。
　ゲッティ イメージズはビジュアルの向こうにあるストーリー性
を提供してくれそうな予感がしますね。期待しています」
　BtoB から BtoC まで、ニーズも層も違うターゲットの往来する
ポータルサイトをいかにユーザーフレンドリーなものにし、かつ
情報量を十分に伝えるか。ビジュアルの強みを十分に知り尽くし
た AXN の次の一手が、どうビジュアライズされるのか、注目だ。

1ヵ月半のリードタイムでエキサイティング
かつ満足度の高いサービス提供が可能に。

ビジュアルの向こうにあるストーリーを伝える、
ワクワクするサイトを創り上げたい。
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‘Connect’  API のテストアカウントをご希望の方は、
下記ウェブサイトよりお申し込みください。
http://welcome-to-gettyimages.jp/connect-test


